Legenda

RISK MANAGEMENT (GESTIONE DEL RISCHIO)
DA CONSEGNARE AL RISK MANAGER

Diati rel st

Piano

all'Unita
Oiperativa e

all'operatore
Qualifica

da serivers sempre

Dati relativi al

Imiziali {(nome & cognome) del pazients

pazients
Anno di nascita

da scrivers sempre

Circosianze

Luoge in cui si & verificato Meventa

wa bene anche se &
generico

dell'svento

wva bene anche se non &

Data e Ora n cui si & verificato Mevento. N

oreciso

Tipo di prestazions :

Descrizione dell'evento
Tipo di evenio (per esempio
sanitario o altra), persone
coinvalie, ecc

Esite dell'evento
descrivers se 'evento si
warficato o se & evento
potenziale

Sono stati intrapresi accorgimenti a seguite dellevento? st 1 me O

Descrivers quali.
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L'evento ha determinato problemi di tipo organizzativo? s [ mo
Ritardi, annullamenti, ecc
C'é una lezione significativa da trarre dall'evento? s [] we O
Se =i gquale? Proporre
azZioni per evitare i
riaccadimenta e per chi
Mell' evento sono stati coinvolti altri settori internilesterni? st [] we [

Commentare

Fattori che possono aver ridotto 'esito

[] Individuazione precoce  [] Buona pianificazione / protocallo [ Fortuna
[[] Buona assistenza [] Attre (specificare)
Secondo lei si poteva prevenire 'evento? = El MO |:|

L'evento & stato denunciato/registrato/isegnalato al Responsabile di Struttura? =1 [] Mo [

Il paziente /utente si & accorto di quello che & successo s [ mo O

Ha chiesto spiegazioni? 51 [] NO [

Che Lei sappia ha incltrato reclamo o denuncia ? =[] wo [
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Fattori che possono aver contribuito (ridotto o amplificato) all'evento (& possibile indicare pill di una risposta)

B a Poca / mancata autonomia |:|
;EJ E Barriere linguistiche / cutturali D
5 E Altro (|
g w |
@ Difficolta nel seguire istruzioni / procedure D
E Inadeguate conoscenze / inesperienza |:|
g_ Fatica ! stress O
= |Presa scorciatoia / regola non seguita |:|
% [Mancata / inesatta letiura documentazione ™
g Mancata supendisione EI
E Scarso lavoro di gruppo |:|
- Mancata verifica preventiva apparecchiatura D

Fattari legati al sistema

Staff inadeguato / insufficiente

Insufficients addestramento / inserimento

Gruppo nuovo [ inespero

Elevato turn-owver

Protocolio / procedura inesistente | ambigua

Insuccesso nel far rispettare profocollo § procedure

Mancato coordinamenta

Mancata / inadeguata comunicazione

Mancanza / inadeguatezza attrezzature

Mancata / inadeguata manuienzione attrezzature

Mancanza / inadeguatezza materiale di consumo

Ambiente inadeguato

OOOooOoooOooog

Altri fattori (specficars)

MOTE - Inserire altri commenti o osservazioni o consigl

Data di Compilazions :

Firma :
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